
令和 7 年度 利用者アンケート結果 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

4.その他、ご意見や上記の評価の理由等をご記入ください。 

 

子供の成長がゆっくりさんなのですが、先生方が親身に寄り添ってくださり、毎日こんなことありましたよと嬉しそ

うに話してくださることが、とても心強いです。弁天保育園はいつまでも続いてほしいです。 

 

他のクラスの先生も子供のことを気にかけてくださり、園全体で子供を一人一人一緒に育ててくれている雰囲気

で素敵な保育園です。担任の先生にもどんなことでも相談でき、親が気付いていない子供の不調も気づいてアド

バイス下さり、安心して子供を通わせることができ、本当に助かっています。 

 

常に子供の様子などに気を配って連携いただいていると思います。 ひとつ、気になるとすれば行き帰りの玄関は

小さなお子さんも多くて、靴を履いて、中に入ったり、靴を履かずにそのまま歩き回ったりがあり、どこからが下足



スペースと考えたらいいのかな、と思うことがあります。小さな子供さんも多くきっちり区画を分けることも難しい

のですが。 

 

他の保育園も経験していますが、もう本当に全てにおいて期待を上回ってくださり、満足、感動しかないです。子供

にはもちろん親にも寄り添ってくださり感謝でいっぱいです。弁天保育園に入園することができてよかったです。 

 

本当子どものことを大切にし、たくさんの経験をさせていただいています。感謝しかありません。ありがとうござい

ます。 

 

行事ではいつも子どもたちが楽しめるように工夫されていて、大人も楽しく参加させてもらっています。ありがと

うございます。 

 

そこまでしていただいていいのかな、と思ってしまうほど、人として素晴らしい職員の方が揃っています。親として

も人としても、先生方のように生きられたらと思うほどです。お身体に気をつけて、今後ともよろしくお願い申し上

げます。 

 

いつもありがとうございます！ 体調不良でお休みした後の登園で担任の先生はもちろん、看護師の先生にも声を

かけてくださることで看病していた家族にも寄り添っていただいてる気持ちになったり、病後の過ごし方も相談で

きて安心します。いつもありがとうございます。お休み中は、早く弁天保育園の給食が食べたい！と言っています。

おいしくバランスの考えられた食事提供もありがとうございます。 

 

たまに、職員さん同士の会話で、言葉使いに、「あれ？」と思うようなことがありました。個人の性格にもよると思い

ますが、子どもがマネをすることが増えてきているので、少し気になります。 

 

園長先生初め先生達の子ども達に対するモチベーションはどこから来るのだろうと日々感心しております。親以上

に子ども達に対して日々きめ細やかに対応して頂き感謝しております。 

 

子供が休みの日でも保育園に行きたがって、とても楽しく通っているんだなと感じています。先生方がいつも丁寧

に子供を見てくださっているのは勿論、何でも快く相談に乗って下さったり、家族が体調を崩した際や仕事がバタ

バタしてご迷惑おかけしている時など家庭のこともお気遣い下さったりと本当に感謝しています。職員の方々皆さ

ん優しく素敵な方ばかりで、本当に素晴らしい保育園だと思います。いつも本当にありがとうございます。 

 

いつもありがとうございます。今後ともよろしくお願いします。 

 

最高の保育園に入れてしまったみたいです！感謝。 

 

子どもの事をよく見てくださり、小さな傷にも気づいてくださるので、安心して預けられています。行事や遊びも

多様で家では出来ない色々な体験をさせていただいてるので、とても感謝しています。これからもよろしくお願い

します。 

 

いつもありがとうございます。 行事や日常の保育で先生方の準備がすごく大変ではないかと心配になることがあ

ります。 どうか先生方の無理のない範囲でしていただけたらと思います。 



子どもからいつも楽しく過ごしている様子が伝わり、いつも子どもたちのことを考えてくださっていることがわか

ります。 給食やおやつも工夫していただいてよく美味しかったと言っています。 

 

保育園に入る際の説明でもありましたが、本当にたくさんの行事に力を入れてくださっていて園児達の成長がた

くさん見れて、親も毎回楽しみです！ 

 

園長先生を筆頭に何事も全力で取り組む運営姿勢が本当に素敵だと思います。先生方も誰 1 人感じ悪い人もいな

く、給食やおやつもいつでも子どもたちだけでなく大人も食べたいと思えるメニューが出てきており、弁天保育園

には不満は一切ありません。自分も通いたいです。 

 

園の行事や日々の保育の活動の中で、先生達が息子の気持ちを大事に、導いていってくれることが伝わり、とても

感謝しています。今年小学生になった娘も弁天保育園で 4 年間お世話になりましたが、「挑戦すること」「全力で頑

張ること」がしっかり娘の中にのこっていて、幼児期に大事な学びをたくさん先生方からもらったな...としみじみ

思っています。保護者として、弁天保育園の大事にしている考えや思いはこのままに、地域にあり続けてほしいと

切に思います。卒園した娘も、在園している息子も先生方にたくさん愛情をもらい、1 人の人間として大切に受け

止められているのが伝わり、親として先生から学ぶことが多いです。(これからもよろしくお願いします！) 

 

いつも丁寧な保育をありがとうございます。先生方に安心してお預けできているので私たち夫婦は働くことがで

きています。0 歳から、家庭内保育だけでは絶対に経験できないようなことをたくさん経験させてくださり感謝の

気持ちでいっぱいです。今後ともよろしくお願いします。 

 

連絡がまめで丁寧です。 いつも細かく見ていただいていると感じます。 子供から聞く保育園の話は楽しく感じた

話ばかりでマイナスな印象は全く無さそうです。 給食メニューもいつも工夫がしてあって、素晴らしいです。 通わ

せていて安心できます。 

 

些細なことでも素早く対応していただいたり、育児の悩みなども親身に聞いていただいてすごくいい園だなぁと

感じます。子どももまだ帰りたくないと言うくらい楽しく過ごせていることも安心できます。毎日ありがとうござい

ます。 

 

・園長先生始め、人として魅力的な先生方ばかりで、子どもの思いも保護者の思いも大切にしてくれる、素晴らしい

保育園だと思います。 

 

園児たちが今以降、何をするのか、出来るのかを上級生やイベントで見せてくれるのは、とても良い環境だと思い

ます。 

 

いつもお世話になっております。担任の先生だけでなく、たくさんの先生方にあたたかく接していただけて、子ど

もたちは保育園が大好きです。(登園時は泣きますが...💦)子どもたちが先生を信頼し、通園していることが親に

とっては何より安心できます。いつもありがとうございます‼︎ 

 

子どもが「保育園楽しかった！」「明日保育園？やったー！」とキラキラの笑顔で話してくれることが上記の評価を

つけさせていただいた一番の理由です。いつも子どもたちのために全力な先生方、本当にありがとうございます。 

どうぞご無理をなさいませんように。 



姉の時もでしたが、いろいろな体験をさせていただいて感謝しかありません。いろいろな力が身に付きました。楽

しく保育園に行けたことがありがたい限りです。遠足や運動会の開催時期は、年々気温が高くなってきているの

で、他の行事との兼ね合いももちろんあると思いますので難しいかもしれませんが、時期を検討すると良いかと思

いました。 

 

弁天保育園しか知らないので他の保育園はわかりませんがおそらくここまで色々な行事があるのは弁天保育園だ

けではないかと思います。 感謝しております！ また連絡体制も含めしっかりしているなとおもいます。 その裏で

園長はじめ先生方が徹底して保育をしているからだと思います。 何も知らずに家から近いだけで入園しましたが 

入園できてよかったと思う保育園です。 

 

先生みんなが子どもを可愛がってくれていると感じる。子ども自身も忘れた折り紙の作品をずっと大切に持ってく

れていたり、約束したからと手紙を書いてきてくれたり。卒園が不安になるくらい満足しています。イベントも熱心

に準備してくださり、親子共々楽しませていただいています。 

 

子供の自主性を尊重し、保護者との関わり方も素晴らしいです。 悩みだけでなく嬉しかったことなど、共有し共に

気持ちに寄り添ってくださるので、家族にとってとてもありがたい存在です。 園長先生は街頭指導にもお力添え

いただき、地域に根付いています。 弁天保育園に通うことができ感謝しています。 

 

利用者アンケートにご協力ありがとうございました。 

アンケートに記載されていました職員の言葉使いについては職員会議にて話し合いを行いました。また、玄関の靴を

履くスペースについてですが、大きいクラスの子どもたちには各クラスで伝えていきます。また、子どもたちに分か

りやすく安全にスペースが区切れるようなものを探し検討していきたいと思います。 

 

保護者の皆さまに支えられ、お子様方の成長を一緒に見守らせて頂けたこと感謝しております。次年度以降も子ど

もたち、保護者の皆さま、そして職員が楽しい！！と思えるような保育園運営を目指していきたいと思います。どう

ぞよろしくお願いいたします。 

 

 


